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1、 本行自有資金辦理之各項災害紓困貸款
今(107)年2月6日花蓮近海強震，造成多處地區房屋嚴重受損，本行為協助花蓮受災早日復建，減輕重建資金及信用卡繳款等壓力，受災朋友於取得相關受災證明後，可就近向花蓮分行或玉里分行洽辦:
 ㄧ、住宅貸款(二擇一)
1. 行政院國家發展委員會訂頒之「協助災區住宅修繕貸款要點」規定辦理，貸款額度最高新臺幣200萬元，其中並得以20萬元為限，購置日常生活必需配備，包括自用之傢俱、家電及交通工具等。
貸款利率=郵匯局2年期定儲機動利率1.095% 加 固定1％=2.095%，機動計息。
2. 依「天然災區房屋重建整修貸款作業要點」，重建貸款額度最高新臺幣200萬元，整修貸款額度最高新臺幣50萬元。
貸款利率=本行公告指標利率(月調)1.09% 加 固定1.005%=2.095%，機動計息。
  
  依據中信保基金「協助災區住宅修繕貸款信用保證要點」，該基金配合提供信用保
  證，ㄧ律8成。

二、農漁業災害貸款
依本行「農漁業災害貸款要點」，視實際狀況評估，每戶貸款額度最高新臺幣600萬元。
貸款利率=本行公告指標利率(月調)1.09%加固定1.005%=2.095%，機動計息。
	
三、企業紓困貸款：
依本行「中小企業災害復舊專案貸款注意事項」規定辦理，就申貸企業個別狀況核貸。
  貸款利率=郵匯局2年期定儲機動利率1.095%+固定1％=2.095%，機動計息。

四、受災舊貸戶，可依循本行「辦理延長借款期限作業要點」規定，個別協商，
等到主管機關公告後，依據「金融機構辦理受災居民債務展延利息補貼辦法」，辦理債務展延作業。
五、信用卡業務
受災朋友可致電本行客服中心(TEL:02-2314-6633)或就近向本行花蓮分行或玉里分行洽辦:
(一)信用卡卡費延繳相關措施
  1.對象：凡本行信用卡客戶帳單地址或戶籍地址設於花蓮地震事件受災區者，均可 
          申請。
  2.申請期限：即日起至107年4月30日止。
  3.申請項目：針對107年2、3月份帳單
   (1)帳款緩繳順延一個月，每一客戶僅限申請一次。
   (2)減免循環息、違約金。
   (3)減免掛失費。
(二)另為協助花蓮地震事件受災朋友處理失蹤或不幸罹難家人信用卡問題，本行將秉
    持主動服務精神，積極協助辦理信用卡停卡等相關作業。

貳、受災戶之原債務展延
    依據金管會107年2月13日新聞稿發布，行政院依「災害防救法」已公告花蓮 
    縣花蓮市、新城鄉及吉安鄉為災區，金融機構將積極配合依據「金融機構辦理受
    災居民債務展延利息補貼辦法」，辦理受災朋友債務展延作業。    
	業務項目
	展延期限
	補貼利率上限

	自用住宅購屋貸款(全部毀損不堪使用)
	5年
	2 %

	自用住宅購屋貸款(部份毀損仍堪使用)、
非自用住宅購屋貸款(全部或部份毀損)
	2年
	2 %

	以災區之房屋為擔保之其他貸款及      其他擔保貸款
	1年
	2 %

	汽車貸款
	1年
	4 %

	信用卡與現金卡應繳款項及
其他無擔保貸款
	6個月
	4 %

	保險單借款
	6個月
	3 %

	債務協商債務
	1年
	3.5 %



參、受災戶之重建(購)或修繕貸款
    內政部107年2月13日已召開「研商花蓮0206震災受災戶住宅補貼方案及作業
    規定」會議，近期即將公告，依據「災區民眾重建或修繕資金利息補貼作業辦
    法」，辦理受災朋友重建(購)住宅、修繕貸款作業。

	項目
	重建(購)住宅貸款
	修繕住宅貸款

	申請人
	受損住宅之所有權人或配偶、直系親屬申請，其中一人設籍於該住宅。同一所有權人以補貼一戶為限。

	貸款額度
	最高新臺幣350萬元
	最高新台幣150萬元

	貸放利率(A)
(銀行利率)
	按郵匯局2年期定儲機動利率                                  目前1.095% + 固定0.9% = 1.995%，機動調整。

	優惠利率(B)
(借款人負擔利率)
	按郵匯局2年期定儲機動利率                                                 目前1.095% - 固定0.533% = 0.562%，機動調整。

	政府補貼利率(A-B)
	1.433% = 貸放利率1.995% - 優惠利率 0.562%

	償還年限
	最長20年，寬限期5年
	最長15年，寬限期3年。

	申請方式
	自公告受理申請日~ 1年內，向金融機構申請。
實際有需要，得向戶籍所在地花蓮縣政府申請延長。

	限制
	二種利息補貼，不得重複申請

	接受租金補貼
	◎重建住宅貸款
  得同時接受，
  最長不超過2年。
  實際有需要延長至3年， 
  花蓮縣政府覆實審核。
◎重購住宅貸款                    
  不得同時接受。
	◎修繕住宅貸款
  得同時接受，
  最長不超過6個月。

	中信保基金保證
	按金融機構核定所需金額最高8成，最高新臺幣350萬元。
	按金融機構核定所需金額最高8成，最高新臺幣150萬元。


土銀辦理協助「0206花蓮地震」災害事宜聯絡窗口:
花蓮地區   花蓮分行   襄理  劉正華  TEL:03-8312601
           玉里分行   襄理  陳炳城  TEL:03-8886181
總    行   個人金融部 科長  陳芳伶  TEL:02-2348-3352
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